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编者按：

嘉兴市秀洲区是国家学前教育普及普惠区、浙江省完善普惠性学前教育保障机制

实验区，并入选浙江省托育教育一体化改革试点。针对托幼治理分散、普惠供给不足、

保教质量不均、服务效能不高等突出问题，秀洲区打造“秀娃托幼·一体成长”特色品牌，

通过体制重塑、资源扩容、品质提质、数字赋能，系统推进托育教育一体化集成改革，全

力打造普惠优质、协同高效的区域托育发展样本。近日，本报记者对嘉兴市秀洲区教育

体育局党委书记、局长金旗明进行了专访。
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扫一扫，关注“浙江教育报 前沿观察”

微信公众号，了解教育前沿观点
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□本报记者 言 宏

记者：秀洲区为何能入选浙江省

托育教育一体化改革试点？

金旗明：秀洲区能够成功入选浙

江省托育教育一体化改革试点，关键

在于三个方面。

一是学前教育基础扎实。秀洲区

始终将学前教育与托育服务作为民生

重点工程，坚持公益普惠、优质均衡的

发展方向。全区公办园在园幼儿占比

达 85.8%，普惠性幼儿园覆盖率达

97.7%，优质率达95.4%。2024年秀

洲区入选浙江省完善普惠性学前教育

保障机制实验区，2025年年初成功创

建国家学前教育普及普惠区，公办率、

普惠率稳居嘉兴前列。全区学前教育

已实现从“有园上”向“上好园”的跨

越，为托育教育一体化改革奠定了坚

实基础。

二是先行探索步伐靠前。早在

2024年，秀洲区托育教育一体化服务

已入选首批嘉兴市卫生健康系统共同

富裕优秀案例。在此基础上，秀洲区

在全市率先开展托育教育一体化改革

试点，提前布局，实行学前教育与托育

服务一体规划、一体实施、一体保障。

2025年，全区24所幼儿园（含园区）

开展托育教育一体化服务，占比达

50%。同时，医育融合、“双证”师资、

混龄衔接等方面均已形成成熟做法，

改革步伐始终走在全市前列。

三是改革创新路径正确。秀洲区

深耕“秀娃托幼·一体成长”特色品牌，

成立秀娃托育教育一体中心，并实行

实体化运作、“双轨制”运行，创新发布

《15分钟托育教育一体化服务圈》电

子地图，全域布局9个标准化秀娃托

幼驿站，实现镇（街道）嵌入式托育服

务全覆盖。该路径紧扣“浙有善育”改

革方向，与国家、省、市关于托育教育

一体化服务的部署高度契合。此次入

选省级试点，正是对秀洲区改革方向

与路径的充分肯定。

记者：秀洲区推进托育教育一体

化改革面临的主要难点有哪些？

金旗明：托育教育一体化改革需

打通2~6岁幼儿连续照护培育链条，

横跨教育、卫健两大条线，并叠加资

源、专业、成本等多重矛盾，主要面临

三方面难点。

一是多头管理带来的协同难题。

现行管理体系下，0~3岁婴幼儿照护归

口卫健部门，3~6岁学前教育归口教育

部门，两者在办托标准、经费渠道、人

员资质、日常监管等方面自成体系、互

不贯通。托育教育一体化服务覆盖2~

6岁幼儿，天然横跨两大领域，存在标

准不统一、部门联动分散等问题，仅靠

教育部门推进难以实现系统突破。

二是资源错配形成的平衡难题。

一方面，城乡资源分布不均，城区园所

托位紧张，乡镇园所闲置空间充足但

利用率偏低；另一方面，超低龄，即2

岁以下婴幼儿的托育服务供给短板突

出，照护资源稀缺。同时，发展普惠托

育既要严控收费、减轻家庭育儿负担，

又要保障园所运营、适托化改造和医

育配套投入，财政保障与成本分摊机

制仍需持续完善。

三是人才匮乏造成的支撑难题。

上岗教师须同时持有教师资格证和育

婴员证，兼具学前教育与婴幼儿照护

双重专业能力，人才缺口明显。改革

初期，托育从业人员资质参差不齐、流

动性较大，托幼衔接缺乏统一规范的

课程体系和清晰的专业照护标准，容

易出现“重看护、轻养育”倾向，难以匹

配2~3岁幼儿科学成长需求，保教精

细化水平面临挑战。

记者：上述难题在其他区域同样

存在。面对这些共性难题，秀洲区如

何通过顶层设计与机制重塑构建一体

治理体系？

金旗明：秀洲区主要从五个层面构

建一体治理体系：突出“三个一体”规划

统筹；健全“双轨制”工作体系；成立“一

个中心”实体运作；建立“六园试点”引

领机制；推动“多维协同”聚力共建。

实行学前教育与托育服务一体规

划、一体实施、一体保障，盘活幼教资

源以对接托育刚需，实现托育服务与

学前教育同规划、同部署、同落实。由

区政府分管领导领衔办理、区教育体

育局领导联园包干指导，形成高位推

动的工作格局。

成立秀娃托育教育一体成长中

心，作为全区托育教育一体化工作的

统筹协调平台。制定全区托育教育一

体化工作实施细则，明确工作标准和

推进路径。

遴选6所试点园，按照“一园一

策”的原则进行适托化改造，正式公布

成秀幼儿园等为首批托育教育一体化

改革试点单位，以点带面推进全域改

革。联动卫健、镇（街道）等多部门，健

全部门联席会议制度，联合妇幼保健

院等优质医疗机构，深化医育融合，构

建起幼儿园、家庭、社会协同育人的良

好格局。

记者：秀洲区采取了哪些具体举

措深化全域改革？

金旗明：秀洲区通过四项举措深

化托育教育一体化全域改革。

全域布局秀娃托幼驿站，打造15

分钟服务圈。紧扣0～3岁婴幼儿照护

需求，首批统筹布局9个秀娃托幼驿

站，依托镇（街道）图书馆、社区医院等

公共服务资源，构建全域覆盖、公益普

惠、多元联动的服务网络；发布《15分

钟托育教育一体化服务圈》电子地图，

家长扫码即可查询就近托育资源；今

年共推出41个幼儿园（含园区）

开展托育教育一体化服务，

开设32个托班、提供640

个托位，占比超85%，

实现应托尽托；立

足“固定基础、流

动联动、集体特

色”三类服务

体系，常态

化提供育儿咨询等服务。

深化医育融合，筑牢健康成长防

线。联动秀洲区妇幼保健院及各镇

（街道）卫生院，将专业医疗资源嵌入

托育日常服务；联合嘉兴市妇幼保健

院、圣托嘉兴妇女儿童医院等优质医

疗机构，为全区托班婴幼儿实施“一生

一案”健康管理，定期开展身高、体重、

视力、听力、口腔等发育指标监测，并

由专家对婴幼儿运动能力、发展水平

进行全面评估；结合趣味绘本阅读、互

动小游戏，同步开展儿保咨询、育儿答

疑等服务。

规范托育保教标准，创新混龄衔

接模式，助力婴幼儿平稳过渡到幼儿

园阶段。开展托育课程专题研讨、托

班半日活动专题研修、托育教育一体

化环境专题研讨等系列教研活动，将

生活照护与幼儿早期发展有机结合，

形成可落地、可操作的实践模式；今年

率先试点，开设14个托小混龄班，面向

社会招收28名适龄幼儿，以先行先试

积累实践经验，为全域推广夯实基础。

推进“双证”师资培训，做实公益

育儿服务。持续充实持有教师资格证

和育婴员证的专业教师队伍；在新媒

体平台开设《秀娃托幼·一体成长》专

栏，及时推送托育教育一体化改革政

策和育儿知识；常态化开展亲子公益

活动、随班就读公益体验，深化医育融

合指导。

记者：改革创新性主要体现在哪

些方面？

金旗明：一是资源布局创新，通过

“新园同步配建、存量园适托改造”扩

大总量，依据人口分布趋势和托位需

求测算优化布局；二是成本分担创新，

强化跨部门协同，统筹财政补贴、家庭

分担与社会支持，实现一体办园、多元

投入；三是师资保障创新，成立托育教

育成长中心，组建医护师等多元队伍，

构建“双证”师资全链条培养体系；四

是服务提升创新，以托小混龄模式满

足婴幼儿随时入托需求，以托幼驿站

保障按需照护，以医育融合提升科学

服务水平。

记者：有哪些经验值得向其他区

域推荐？

金旗明：以下几点可供参考：以品

牌建设统领各项工作，增强改革的辨识

度和影响力；注重数字化赋能，提升服

务便捷度，比如绘制《15分钟托育教育

一体化服务圈》电子地图，家长扫码即

可查询全区托育相关信息，简化了报

名、预约、查询等办事流程；采用驿站式

布点，推动资源下沉，直达家庭；推动医

育融合，将专业医疗资源嵌入托育日常

服务，为婴幼儿实施“一生一案”健康管

理，实现照护与健康管理有机结合；尝

试混龄衔接，让婴幼儿在接近真实家庭

的混龄环境中获得更自然的社交与成

长，助力其从托育阶段平稳过渡到幼儿

园阶段；构建幼儿园、家庭、社会协同育

人格局，开展园家社协同育人共生圈经

验交流等活动。

记者：下一步有哪些工作打算？

金旗明：秀洲区将以省级试点为

契机，重点推进以下五项任务：一是持

续推进幼儿园适托化改造，扩大托育

教育一体化服务供给，进一步细化

《15分钟托育教育一体化服务圈》电

子地图；二是强化师资提质，深化“双

证”师资培训体系建设，持续提升托班

教师专业能力，打造专业托育人才队

伍；三是深化医育融合，联动医疗机构

为婴幼儿提供更加全面的健康监测、

成长指导和疾病预防服务；四是推进

普惠扩容，持续扩大公办普惠托育供

给，优化驿站服务功能，丰富服务内

容，提升普惠托育服务的可及性与满

意度；五是加快数字升级，以数字化改

革持续赋能服务升级，提升服务便捷

度与满意度。

□本报记者 言 宏
通讯员 孙玲宝

早上8：30，嘉兴市秀洲区成秀幼儿园托

班门口，一个两岁半的小男孩松开妈妈的手，

摇摇晃晃走到墙边，踮起脚，用小手拍了拍“拍

拍铃”。轻柔的音乐随即响起，仿佛在说：“我

到啦。”

教师蹲下身，给了他一个拥抱：“今天你主

动跟老师打招呼了，真棒。”

这个小小的“拍拍铃”，是成秀幼儿园托育

教育一体化探索中的一个细节。在这所2024

年才开园的年轻园所里，这样的细节还有不

少，每一处背后都凝结着一份认真的思考：如

何照护好2~3岁的幼儿？

“三字理念”建构适托课程
成秀幼儿园是嘉兴市卫生幼儿园集团园

之一。后者有38年办园历史，“潜心育人、温

暖有品”的精神传承至今。

面对托班幼儿，教师们没有把既有经验

“顺手拿来”。他们清醒地意识到：托育不是

小班课程的“简化压缩版”，更不是盲目的“向

下延伸”。成秀幼儿园提炼出“暖、软、缓”三

字理念：“暖”是关系，通过回应性照护建立安

全感；“软”是环境，拆除硬隔断，用“软着陆”

缓解焦虑；“缓”是课程，允许幼儿慢慢适应、

慢慢探索。

成秀幼儿园以适托课程为基础，借鉴“全

域通透”理念，在空间布局上分“三阶递进”。

幼儿入园适应期，在全开放柔软空间中成

长。地毯、靠垫、软包墙面随处可见，帐篷、软

包树洞支持幼儿自我调节情绪。家具低矮、无

高隔断，幼儿一抬头就能看见教师的笑脸。“老

师一直在身边”这个信号，用看得见的陪伴传

递。除了“拍拍铃”，教师还在镜子、水杯架旁

投放了幼儿自主录制的语音引导铃，用同伴的

声音替代催促，将生硬规则转化为隐性暗示。

幼儿入园稳定期，在半开放包容空间中成

长。教师投放可合作、可共享的材料，退为支

持者，引导幼儿打招呼、牵手、做游戏。

幼儿入园发展期，打破班级边界，创设跨

班级、跨龄互动场景，支持幼儿从“亲近老师”

走向“亲近同伴”，自信从容迈向小班。

照护有“精度”，家园有链接
在成秀幼儿园，膳食照护实施“阶梯烹饪”。对24~30月龄幼儿，

食物以“泥末状、小丁状”为主；对31~36月龄幼儿，食物过渡到“小块、

薄片”。保健医生每日记录进餐量，邀请儿保专家入园，纠正家长“饭

菜越烂越好”的误区。

健康照护依托“护苗儿”数字化平台，建立“保健医师—班级教

师—家长”反馈闭环，联动妇幼保健机构，为体弱儿童定制个性化

方案，实现一人一档。

生活照护推行“弹性节律”。开学初实施弹性入园，允许家长根据

孩子情绪灵活选择入园时间。午睡时，教师尊重每个幼儿对安抚巾、

轻拍陪伴的需求，不催促、不强迫。“开学第一周，有个孩子抱着小毯子

不肯松手。我们允许他抱着。过了一段时间，他适应了幼儿园生活，

自己主动把毯子放进了柜子。”一位教师回忆。

园内还实施“宝宝日记”制度，教师将幼儿一天的亮点通过照片及

对应文字说明，一对一分享给家长。小依一直穿尿不湿，抗拒坐小马

桶。教师每次陪着她，不强迫她脱纸尿裤，只是鼓励她坐上小马桶去

适应，愿意坐下就及时表扬；墙上贴了她的照片，允许她抱着玩具“毛

毛”缓解紧张情绪。教师每日与小依妈妈沟通，建议家长多夸赞，比如

“你长大了，是能干的小姐姐”。园内引导加家庭配合，小依很快适应

了自主如厕。

这样的引导，贯穿于教师对幼儿的日常评价全过程——既肯定结

果，更关注过程中的坚持与勇敢，从而帮助幼儿建立“我能探索、我能

坚持”的自信。托班还打造“亲子加油站”，推送家庭游戏方案、绘本共

读指南，建立家长社群，形成互助支持网络。一系列探索带来的变化

显而易见：幼儿笑容更多了，分离焦虑减轻了；家长从“不放心”变成了

“忠实粉丝”；教师从“迷茫者”转型为专业的观察者与支持者。

教研有“据”可循
有位教师第一次带托班时就预判幼儿们可能坐不住。她学过《上

海0~3岁婴幼儿发展要点与支持策略》，了解托班幼儿以直观行动思

维为主，规则意识尚未形成，“高强度管控完全不符合这个年龄段的发

展规律”。于是，她开始主动观察幼儿，尝试取消长时间集体活动，改

为开展弹性小组互动；减少生硬规则，投放适托材料，只在安全隐患出

现时介入。慢慢地，幼儿们情绪稳了，一日常规也在游戏中自然建立。

类似的幼儿观察在园内不胜枚举。每周五下午，教研组不局限于

纯理论学习，而是“看视频、找问题”。他们设计了托班幼儿一日行为

观察表，将条目细化到进餐意愿、午睡质量、饮水次数等。

小许入园后挑食严重，只吃白米饭。教师连续一周拍摄进餐视

频，研判认为，小许因长期吃碎菜，对咀嚼整根青菜存在畏难情绪。于

是，教师采用“前置约定+有限选择”方式，餐前让小许自选碎菜或菜

段。两周后，小许愿意自主吃青菜了。

歆歆在混龄户外游戏中总是避开跳跃攀爬。教师没有简单贴标

签，而是用分层适配的器械、小步递进的引导和共情陪伴帮助她。小

班幼儿自发为她作示范，家长和教师不催促、不攀比。一段时间后，她

能自己完成跳跃攀爬，还主动参加集体运动。

“托育教育一体化服务是一场温暖的修行。”园长高丽娟表示，“我

们将继续秉持‘秀芽初绽、暖育同行’的初心，从‘幼有可托’迈向‘幼有

优托’，为2~3岁幼儿扣好人生的‘第一粒扣子’。”

金旗明

①①

③③

②②

③图为《15分钟托育教育一体化服务圈》
电子地图发布现场。

（嘉兴市秀洲区教育体育局供图）

①图为嘉兴市秀洲区成秀幼儿园教师与幼
儿一起做游戏。

②图为秀娃托幼驿站开展托育教育一体化
家校互动活动现场。
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